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ABES langa Banco de Talentos em
parceria com a Bamboo HR

Objetivo & atrair jovens talentos e apoiar

associados na contratag3o de estagiarios

Pixeon e Intel Capital na
ABES Conference

Investida e investidora mostram como

R (1 (|3
G GElivad &

atrair recursos para crescer

ABES Software Conference 2013
debate inovagdo em TI

Inscricdes sdo gratuitas para ao evento que acontece no dia
21 em S3o Paulo

MCTI divulga as avaliadoras

qualificadas para certificagdo CERTICS
Fundacdo Vanzolini, Softex Racife, Fundacdo CPqD e Riosoft
foram selecionadas

Uso de tecnologia em agdes marketing
eleva vendas em até 40%

Estudo do Institute for Business Value, da IBM, revela o peso
da TI em acdes eficientes

= B HP inaugura Centro de
// \‘, Exceléncia em Cloud no Rio

_¥IOB

O MAIOR ACERVO DE CONTEUDO
EMPRESARIAL DO MERCADO.

INTEGRADO A SOFTWARES DE
GESTAO EMPRESARIAL E CONTABIL.

ORIENTADOR JURIDICO

www.abes.org.br



Catalogo Eletronico: Divulgue sua Empresa
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ABES p— )“q‘, Iralém. Sua empresa pode.
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Endereco:

Rod. José Carlos Daux, Sc401,N°
8500 BL4

FLORIANOPOLIS - SC » 55050-000

()]
)! Ingleses do
Paradigma WBC Procurement Rio Vermelho

Biguagy

Descri¢io:

Cucfforianopolis

de mercado

cvimentam d
Site:
hitp://wvw.paratigmabs.com. e

Plataforma intenaciosl multi-idioma, med;

Paradigma WBC Energy

Descri¢do:
Platsforma pars gest3o de negoc

Principais funcdes:
Algoritimos esp

Paradigma WBC Portal

Descri¢do:

orma prépria Parsdigma WEC Dis;

forma Paradigma WEC ou d=

=nd= porte para uso intansivo d=
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Catalogo Eletronico: Divulgue sua Empresa

Estado* Cidade*

(o Plusoft | CHAT

Plusoft Chat — Solucdo de atendimento a clientes via Chat, apoiando 2 empresa
quanto a agilidade, reduzindo as filas de espera do Contact Center e otimizando os
custos operacionais;

& Plusoft | COBRANCA

Plusoft Cobranca — Soluc3o para gestdo de relacionamento aplicada 3 cobranca,
gerenciamento de riscos, recuperacdo de receitas e gestdo de carteira.;

&/ Plusoft | CUSTOMER
CARE

Plusoft Customer Care — Soluc3o para SAC, possibilitando o atendimento multicanal

a clientes (e-mail, voz, chat, SMS, midia social e carta) B2B (suporte, retencdo) e
B2C (SAC, Help Desk, Ouvidoria), permitindo gestdo de processos e workflow;

&/ Plusoft | MKT

Plusoft Marketing — Soluc3o de CRM para criac3o de programas de fidelizac3o,
retencdo, permitindo ainda segmentacdo de publico, geracdo de leads, gestdo de
campanhas e televendas ativo e receptivo:

) Plusoft| ANALYTICS

Plusoft Analytics — Soluc3o analitica que possibilita ampliar a inteligéncia das
operagdes a partir de relatérios e graficos extraidos das bases de dados de
relacionamento com clientas;

Plusoft MOBILE

Plusoft Mobile — Soluc3o para interacdo entre empresas e clientes via SMS,
favorecendo a agilidade na resolucdo de demandas dos consumidores, reduzindo
significativamente o tempo médio de atendimento (TMA) dos operadores e

ac_
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Mensagem™

v
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Sim, aceito receber
material e fazer parte do
mailing da ABES

Sim, aceito receber
material e fazer parte do
mailing desta empresa

ENVIAR

Contato:
FERNANDO MACEDO

Telefone:

+55 (11) 5091-2728

Email:
fernandomacedo@plusoft.com.br

Enderecgo:
Rua Nebraska, 443 - 59 andar
SAO PAULO - SP » 04560-011
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Site:

http://wyiw.plusoft.com.br
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Mural de Vagas

INFORME OS PARAMETROS PARA A BUSCA DE VAGAS

Estado.
| Todos

Cargo
Todos

Foram encontrados 22 resultados

DOMINIO
SISTEMAS

pDOMiNIO
SISTEMAS

PARADIGMA WBC

ESCRIBA
INFORMATICA

ESCRIBA
INFORMATICA

ESCRIBA
INFORMATICA

ESCRIBA
INFORMATICA

ESCRIBA
INFORMATICA

QUANTUM
WBA
WBA

INTEGRAL
SISTEMAS

sC

sC

sC

PR

PR

PR

PR

PR

sp

sp

sp

s

Florianépolis

Criciima

Floriandpolis

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

Curitiba

S3o Paulo
S3o Paulo

S3o Paulo

S3o Paulo

Cidade
[=] [Todas ]

Area

] [Todos ]

Técnico de Suporte Contabil Suporte Qutra

Programador Desenvolvedor Programacdo

Desenvolvedor .Net (Junior, Engenharia de

Desenvolvedor

Pleno e Senior) Software
Consultor Técnico Suporte Outra
Testador de Sistemas Operador Programacgao
Implantador de Sistemas Analista Outra
Desenvolvedor Java Desenvolvedor Programacdo
Analista de Sistemas Analista Anilise
Account Manager Analista Comercial
Consultor de Implantacao Suporte Anilise
Desenvolvedor Delphi Senior Desenvolvedor Programacao
Assistente de Marketing Operador Outra
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Mural de Noticias
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VER NOTICIAS POR MES:

m  NOTICIAS RECENTES

Divulgadas as liadoras para certificacdo CERTICS - 16/08/2013
16/08/2013 A Secretaria de Politica da Informatica (SEPIN) do Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovag&ati...

Pixeon e Intel Capital: casos de na ABES Soff e Conference -
15/08/2013

15/08/2013 Investida e investidora mostram como atrair recursos para inovar Entre os
destaques da ABES Software Conference 2013, que acon...

Tecnologia em acdes de marketing elevam vendas em até 40% - 15/08/2013
15/08/2013 O estudo "Por que os profissionais de marketing das empresas lideres de
mercado t&m desempenho superior?”,...

Inscrigbes para o Espaco Inovacdo Futurecom vao até dia 30 - 15/08/2013
15/08/2013 O Instituto de Tecnologia de Software (ITS) realiza de 21 a 24 de outubro o
Espaco Inovagdo Futurecom 2013, du...

Dedalus i a filial em C i -13/08/2013

ABES retne MCTI, FINEP, BNDES, universidades e empresas para debater inovacido
em TI-13/08/2013

13/08/2012 A Associagdo Brasileira das Empresas de Software (ABES) se redne com
profissionais de tecnologia, em...
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Casos de Sucesso
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s - = VER NOTICIAS POR MES:
Compartilhe: W Tweetar :g| Q +1} 0| |FIRecomendar | 46|

Computacdao em nuvem faz Leroy Merlin inovar e
cortar despesas

O Google Apps permitiu & companhia ampliar os servicos de voz e videoconferéncia
para equipes e clientes, além de garantir uma economia de quase meio milhdo de
reais por ano

Desafio

A Leroy Merlin, maior rede de lojas de matérias de construcdo do pais, segundo a .
ANAMACO, precisava adotar uma nova plataforma de e-mails colaborativa, pois a Ultimas Noticias
antiga solucdo ja ndo recebia mais suporte do fabricante e ndo oferecia a mobilidade

necessaria para os dias de hoje. Artigos

Audios

Solucdo

Clipping Abes
A empresa adotou - a partir do suporte da consultoria Dedalus - a solucdo Google
Apps for business, que entrega um e-mail com suporte antispam e antivirus nativos
na plataforma e também permite criar uma conta de usuarios, em apenas 5% do
tempo normal. A Dedalus fez uma pesquisa com os colaboradores da Leroy Merlin
para estudar as necessidades do negdcio. Depois, realizou a prova de conceito
necessaria, cuidou da implementacédo e suporte da solugdo Google Apps for business.

Beneficios

ABES
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oncorréncias e Licitacoes
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Licitacbes 2013

ste portal tem como obj

o spenas informar sobre o= proc

substitui os documento: ais. Trata-se de um servigo de

interferéncia no resultade do processo licitatério

"0z drg3os pdblicss podem alterar os dados des concorréncizs = licitagles sem aviso
prévic™.

AGOSTO

PREFEITURA MUNICIPAL DE NOVA MUTUM/MT

Editat: 011/13 Tomada de Pregos

Encsrramento: 12/03/2013, a5 3h00

Objeto: contratsgdo o2 empresa para fomecimento 02 S0fwars N3 3re3
egucacionai em piataforma web. Eﬂlﬂlmmeﬂﬁmme
retirago na Prefeltura Municipal d2 Nova Mutum junto 2 Comisedo de Licltaglo,

mediante 0 pagamento de M3 taxa n3o reamtolsavel de R§ 15,00 (guinze
reals). Telefone o2 contato: = 65 3308 S400.

E-mail.- lictac30@novamutum mt.oow be
End.: Av Mutum, n° 1250
Balrro: Centro - Cap: 78450-000 - Nova Mutum/MT

Fone: {§5) 3308-1212/1151

Licitagbes 2013

CERTIDOES

Atestados fundamentais
para as negociaches dos
associados com Grgdos
publicos

www.abes.org.br



Parceria ABDI:
Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industria
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tAR EMPRESA POR: SOLUCOES

reune MCTI, FINEP, BNDES,
sidades e empresas para

er inovacédo em TI
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- Pixeon e Intel Capital na
3 g ABES Conference
Investida e investidora mostram como
atrair recursos para crescer

MCTI divulga as avaliadoras
qualificadas para certificagdo CERTICS

Fundagdo Vanzolini, Softex Recife, Fundagdo CPqD e Riosoft
foram selecionadas

Uso de tecnologia em acbes marketing
eleva vendas em até 40%

Estudo do Institute for Business Value, da IBM, revela o
peso da TI em agdes eficientes

Tecnologias 4G e M2M seréo
destaques no Futurecom 2013

Maior evento de telecomunicagdes e TI da América Latina
tem apoio institucional da ABES

W GFT abre inscricdes para
projetos de Big Data

m Dedalus inaugura filial em
Campinas

M Cresce uso de smartphones
por mulheres

s publicos Espaco Inovacdo vao até dia 30

+1OB

O MAIOR ACERVO DE CONTEUDO
EMPRESARIAL DO MERCADO,
INTEGRADO A SOFTWARES DE
GESTAO EMPRESARIAL E CONTABIL.

de Instrumentos
de Apoio ao Desenvolvimento
Industrial

ORIENTADOR JURIDICO

W 2013708 - Participacdo dos
trabalhadores nos lucros ou
resultados da empresa -
Informacgdes e orientagdes sobre as
recentes alterac&o...

W 2013/07 - Software Brasileiro -
Cerificagcdo CERTICS - Apresenta
esclarecimentos sobre o certificado
CERTICS e como associados e ...

www.abes.org.br



Parceria ABDI: Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial

Selecione o setor de atuagao da sua empresa

Al o || o | o || T, || @8

—
Mineracdo Méweis Nanotecno- Petroleo, Gas Quimico Servigos Servigos
logia e Naval Logisticos Produtivos

-

Vocé Selecionou

Selecione o porte da sua empresa

Em nimere .« fTunc. "Narios: Em faturamento anual:

Ate R 60 | |Até R$ 360| | Até R 2,4 Até RS 3/ Até R$ 16
mil mil milhdes milhdes milhdes

Até R$ S0 | [Ate R$ 300]|| Acimade Qualquer
milhdes milhGes R$ 300 faixa de
milhdes faturamento

Orgio de ituic de

governo

O que a sua empresa precisa Com qual objetivo

Apoio a Cooperagio Financiamento Propriedade
“ centros de P&DM universidade- para Inovagdo Intelectual

p
%,
$ W %j % = - industria

Apoio Incentivos e Apoio a
Financeiro Ldesonerago’es Exportagao

o/

Al

Contratagao de Finalidade de Recursos para
Servigos de Apoio a Inovacg3o ndo-
W ' PED e Inovacdo ndo reembolsaveis

Inovacdo especificada Consultar

Comercial Inowacao

A.poio Técnico L Defesa | Apoio a

J

www.abes.org.br




Parceria ABDI: Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
TUNicio

Exibindo 18 Resultados il 0o Imprimir

PARA SUA EMPRESA

Vocé Selecionou
M— Seu Estado:
C Fundo para o Desenvolvimento Tecneoldgico das TeZeE

FUNTTEL Telecomunicagdes - FUNTTEL apresenta natureza contabil, tendo
por abjetive ampliar a competitividade da indlstria brasileira de

telecomunicacdes.

C Fundo para o Deszenvolvimento Tecneoldgico das

. - i Seu Porte:
= Telecomunicagdes - FUNTTEL apresenta natureza contabil, tendo " ;reezo -z
por objetivo ampliar a competitividade da indistria brasileira de

telecomunicacdes.
Perfil:

Fortalecer as dreas de engenharia das empresas e estimular o Empresa privada

Froengenharia aprimoramento das competéncias e do conhecimento técnico no

pais. Faturamento Anual:
. i L. . X Até R3 16 milhdes
Financiamento a longo prazo para apoiar investimentos realizados

. por micro, pequenas e médias empresas (MPMEs) integrantes da
Proaeronautica - Empresa X i . .. . Rk Precisa de:
cadeia produtiva da indlstria aerondutica brasileira, visando ao JEEaE

Portal Inovacdo

BMDES FSI - Bens de

Capital

BNDES Automatico

BMDES EXIM - Pré-
Embarque

adensamento desta cadeia.

Espaco onde as empresas, as intituigdes de pesquisa e drgdos
governamentais interagem para promover a inovacao.

Apoio a produgdo € 8 aguisigdo de maguinas e equipamentos
novos, credenciados no BMDES, de forma isolada ou de forma
aszociada a projeto de investimento

0 Produto BNDES Automadtico divide-se em Linhas de
Financiamento, com objetivos e condigdes financeiras especificas,
para melhor atender az demandas dos clientes devido ao porte e
a atividade econdmica.

O produto BNDES Exim Pré-embarque apoia a produgdo de bens e
servigos destinados a exportagdo por meio de linhas de
financiamento com condigdes especificas.

Apoio & Inovagao

Para:

Financiamento para
Inovagdo

Nova Consulta

Envie seu
Comentario

www.abes.org.br



Seguro de Saude

Seguro Saude Empresarial com caracteristicas diferenciadas:
1) Quatro Modalidades de Planos

2) Cobertura Nacional

3) Numero Minimo de Vidas

4) Valor Fixo Independente de Faixa Etaria

SOFTWARE www.abes.org.br



Publicidade
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CONHECA NOSSOS SOFTWARES! @ZANTHUS

Zeus CRM « Zeus Retail » Zeus Pricing » Venda Facil B A S T

Comerdializacao

M Revends P oscarasit (&) Plusoft
ESPECIALISTA EM CRM
[H Representacdo technology
Ambiente
SOLUCAO/BI
[ Mainframe
mrc
[l Mobile  3coN (11) 3509-1900 §§ 4 SECBRASILLTDA (41) 3202-6674
§§ 4RSISTEMAS (15) 3262-8444 § AwIN (11) 2078-0463
Mercado
§§ ABCTECHNOLOGY {11) 3804-5001 § Asc71 {11) 2173-2000
@ Agroindgstri
: 2 §J ACESYS TECNOLOGIA EM SISTEMA LTDA (13) 2289-4454 §{ ADVTECNOLOGIA (11) 2261-4000
[l Comércio
W Construcso Civil [ AEc {31) 3515-7000 §{ AEDOS SOFTWARE (11) 2772-6069
[ Consumidor Final § AGFA HEALTHCARE (81) 3267-1400 § AGRO1 TECNOLOGIA DA INFORMACAO (54) 3015-5001
[M educacdo
; 3 § AMPLIO (11) 5594-0091 §§ APOIOTECH (11) 5081-4453
[ Energia
[H Finangas §§ APORTE (47) 2121-7500 §{ AQUARIUS SOFTWARE (11) 3178-1704
me > ® ARQDIGITAL (61) 3202-9638 & ASG DO BRASIL (11) 5095-3442

www.abes.org.br



Grato pela atencgao

ORIENTAR
CONECTAR
PROTEGER Carlos Alberto Sacco

DESENVOLVER diretor de marketing
carlos.sacco@abes.org.br

CENTRAL DE Tel.: +55 11 2161-2833 ‘
RELACIONAMENTO De segunda a sexta, das 8h as18h
ABES abesrelacionamento@abes.org.br
TV Vo e www.abhes.org.br



