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Parceria SOFTEX e Apex-Brasil para apoio a promoc¢ao comercial
de empresas brasileiras do setor.

Busca ampliar a participacao das empresas brasileiras de Tl no
mercado internacional, a partir de acdes gue garantam a
continuidade da atuacao organizada em verticais de negdcio, dando
énfase em alguns mercados considerados prioritarios, em funcéo da
demanda identificada e do interesse das empresas

Iniciado em 2005, dltimo convénio assinado em 20 de agosto de
2012, com vigéncia ate julho de 2014
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OSCIP — Organizacéo Social de Interesse
Publico sem fins lucrativos

Cerca de 2000 empresas associadas

Integra acOes de governo, academia e
empresas no desenvolvimento da
competitividade em software e servigcos

Foco na geracdo de negocios, qualidade,
treinamento, consultoria, informacdes
sobre a industria e suporte a politicas de
governo

20 agentes, 13 estados
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Missao SOFTEX

-‘Aumentar a competitividade das empresas
brasileiras de software e servicos de Tl,
visando sua participacao nos mercados
Internos e externos, com vistas ao
desenvolvimento do setor de Tl brasileiro.”

e = GOVERNO FEDERAL
— ) Ministério da "\\
ApexBrasil Ciéncia, Tecnologia ~
. »-.'1'--:-. tea v e N

S O FTE X e Inovacdo
EXCELLENCE IN SOFTWARE

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



Diretrizes SOFTEX

*Apoio e disseminacéo das melhores praticas no desenvolvimento de
software

*Treinamento e qualificagcao de recursos humanos

*Apoio a obtencéo de recursos financeiros de fontes publicas e
privadas (funding)

*Producao e disseminacao de informacao qualificada sobre a
iIndustria brasileira de software e servicos de Tl

*Apoio a inovacao e empreendedorismo
*Subsidio a criacao de politicas publicas para o setor de Tl

*Desenvolvimento de oportunidades de negocio no Brasil e no
exterior
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« A SOFTEX (O Portfolio SOFTEX)
— Geréncia de Projetos Especiais (Capacitacao)
— Geréncia de Investimentos

— Geréncia de Inteligéncia NISB e Observatorio
SOFTEX

— Geréncia de Qualidade (MPS.Br)

— A Geréncia Internacional e o Projeto Setorial de
Apoio a Exportacao de Software e Servicos
Correlatos
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SER BRASILEIRO TER PORTE CONSTRUIR SER UM PLAYER
GRANDES PARCERIAS ESTRATEGICO EM T

Os 4 pilares formam uma combinagao unica e diferenciada que
caracteriza e constréi a imagem de um BRASIL TECNOLOGICO
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RESULTADOS do PS SOFTEX

Meados de 2012
400 empresas participando
20 com escritorio no exterior
Cerca de 50 acoOes realizados anualmente
Vendas para o exterior de mais de US$ 400

milhoes

145 empresas exportando
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Resultados

$330.000.000,00
$290.000.000,00
$250.000.000,00
$210.000.000,00
$170.000.000,00
$130.000.000,00

$90.000.000,00

$50.000.000,00

$332.203.726,91

$150.000.930,10
$146.154.452,19

$87.121.690,06

$36.420.065,19

Evolucdo das Exportagcdes das Empresas do PS-Softex

$554.291.695,21

$53.182.122,37 l |
T T T

$21.523.032,04 l
T T T

$10.000.000,00 .
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
59% 69%  46%  B4% 68% 3% 121%  67%
= G OV ERNO F EDERAL

S O FTEX

EXCELLENCE IN SOFTWARE

Ministério da
Ciéncia, Tecnologia
e Inovacao

ApexBrasil :

BR:ESIL

PAIS RICO E PAIS SEM POBREZA



Empresas com vendas no exterior

385
400 7

350 1
300 1
2501
200 1
1501
100 1

50 1

2007 2008 2009 2010 2011 2012

B Numero de Empresas B Empresas Exportadoras
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Distribuicdo Geografica das Empresas aderidas ao PS BAM 1

BBA3
OCE1
131 5 4 ODF 5
BGO1
OMG 23
BMT2
OPE 3
BPRI
BRJ21
ORS 12
OSC 12
BSE1
BSP 57
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O Mercado Brasileiro de Tl

Mercado dinamico com forte demanda interna

. Completamente aberto, com a presenca da maioria das grandes
empresas mundiais.

. Clientes exigentes e sofisticados.
. Solucoes criativas e tecnologicamente atualizadas

. Exportacao pequena, aumentando significativamente na ultima
déecada

. Demanda interna aquecida, valorizacao do real, custo e escassez da
mao de obra dificultando a exportacao principalmente a partir de
2010

. Empresas estrangeiras buscando se inserir no mercado brasileiro
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O mercado brasileiro de TICs

ICT MARKET (2010, USS): 167,46 Bi
TOTAL menos “C” 86.86 Bi
TOTAL menos “C” and “H” 66.86 Bi
COMMUNICATIONS
24%
- m HARDWARE
[o) 0
1% SOFTWARE
3%
m SERVICES
m BPO
EXPORTS
IT IN-HOUSE
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Software e Servicos de TI:
Volume Exportado e Crescimento

% US$ 3.0
o US$27
I .

bi
— “ US$13
US$ 315
US$ 100 i
mi

2001 2004 2007 2009 2011
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Beneficios para as empresas

* Acesso a Mercado
—Associacao a Marca BRASIL IT +, promovida globalmente pelo
Governo Brasileiro

—Fortalecimento da imagem empresarial
—Diminuicao de custos de promocao comercial no exterior

» Geracao de Negocios
—Acesso a novas oportunidades em ambiente de negdcios virtual
—Geracao de negocios via agentes internacionais

—Apoio a captacao de investimentos e acesso a fontes de
financiamento
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Beneficios para as empresas

e Inteligéncia de Mercado

—Apoio permanente a internacionalizacao

—Apoio a operacionalizacdo em novos mercados

—Amadurecimento empresarial frente as demandas globais posicionamento
—Aceleracao do processo de aprendizagem em novos mercados
—Treinamento em Internacionalizacao

* Networking

—Participacao em feiras generalistas e eventos focados
—Colaboracao dentro do grupo de associadas para ganho em escala
—Acesso estrategico a niveis decisorios e de Governo

—Desenvolvimento de parcerias nacionais e internacionais para formacao
de novas ofertas de valor combinado
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Principals estrategias

« Segmentacao das empresas por nivel de
maturidade para exportacao

« AcOes para diferentes niveis de maturidade

* Inteligéncia Comercial

« Consultores internacionais

« Escritorios virtuais (levantamento de
oportunidades de mercado)

 Promocao da Imagem Brasil IT+
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POLITICA DE SEGMENTAGAO

AGENDAS
DE MUDANCA
r —
CONQUISTOU
()] ESPACO
® (o) INTERNACIONAL
e 2% COMO UMA DAS
Q 3‘5 MELHORES
e S 6 . DISPUTA ESPACO EMPRESAS
Q o d@d S INTERNACIONAL
(D) \G*\ \(\\]e COM AS MAIORES
E MELHORES
= ((\Q 66 EMPRESAS
E ((\ COMERCIALIZA
(@) FOR A DO PAIS
@)

Nivel 5

TR Nivel 4
. Nivel 3
NAO EXPORTA

Nivel 2
Nivel 1

Nivel de maturidade
[S)
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Acoes oferecidas por nivel de maturidade

INTELIGENCIA

COMERCIAL

MP | [ Wics
PESQUISASE ~ BRASSCOM X P
ESTBDOS DE  INTELIGENCE MISSAO PROSPECCAO DE WORKSHOP DE IC WORKSHOP DE IC ) _ )
MERCADO PRODUTO PROSPECTIVA MERCADOS EM PRODUTOS GUIA DE - SERVIGCOS SEMINARIO DE INOVACAO ESTUDO ESPECIFICO POR
INTERNACIONALIZAGA TECNOLOGICA SETORIAL MERCADO
- Ev CONSULTOR FEIRAS D SR
PESQUISAS E
EM POR ESTUDOS DE MERCADO
VERTICAL SERVICOS
COMUNICACAO
E IMAGEM

PUBLICIDADE NO EXTERIOR

[ csu

BRAZIL IT BPO MATERIAL

RP

RELACOES PUBLICAS
PROJETO IMAGEM

BOOK INSTITUCIONAL - . ) .
CASOS DE SUCESSO RELAGOES PUBLICAS
M| COLETIVO PBit RiIt
PW ) EVENTOS
PREMIO BRASIL IT+ RELACOES PUBLICAS REVISTA BRASIL
DE INOVAGAO E IT+
MATERIAL PORTAL WEB 4
INSTITUCIONAL NEGOCIOS
PROMOGCAO
COMERCIAL
MC PC PV \% = VR P&d GIT Al
MISSAO COMERCIAL ATRACAO DE ~
VB E AG APEX-BRASIL PROJETO PROJETO INVESTIMENTO FEIRAS PROJETO INVESTIMENTOS BRASSCOM GLOBAL ACOES
(MULTISSETORIAL) COMPRADOR  VENDEDOR ESTRANGEIRO  INTERNACIONAIS VENDEDOR ROAD DE p&D ASSOCIADOS IT FORUM INDIVIDUAIS
SHOW BRASSCOM
VIRTUAL ACAO DE
ENVIRONMENT DE AGENTES CONSOTToR
REGIONAIS MISSAO SUPORTELOCAL  MATCHMAKING - -\ VoL VERDOR CARNAVAL E CONSULTORIA PATROCINIO A STAR
COMERCIAL CONDOMINIO DE BRASILIT+ FORMULA INDY DE MERCAOD EVENTOS MEETING
EMPRESAS DE MERCADO EUA E LATAM
CAPACITACAO  APOIO SUPORTE CERTIFICAGAO WORKSHOP DE  WORKSHOP DE

CONSULTOR INTERNACIONAL
DE VERTICAL PARA
PRODUTOS

PARA PROJETO TECNICO PARA A
INTERNACIONA REGIONAL INTERNACIONALI
LIZACAO ZACAO

INVESTIMENTOS E  INOVAGAO E
M&A TENDENCIAS EM
PRODUTOS E
. SERVICOS TN [



Mercados Alvo Prioritarios

Prioritar
ios

BRASSCONM

Prioritéar

\\\

"SOFTEX

EUA

MEXICO
COLOMBIA

REINO UNIDO J CHILE <J
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Mercados Alvo Secundarios

BRASIL IT+
BRASSCOM SOFTEX
Secundarios Convergentes
Secundarios Especificos Secundarios Especifi
CHILE ARGENTINA COREIA DO SUL
ALEMANHA CANADA
FRANCA ~
s JAPAO ANGOLA
Oriente Médio
_EAU CHINA
PERU MOCAMBIQUE
PORTUGAL
ITALIA
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Acoes Verticals

PSV Agronegécios 11. PSV Seguranca
PSV Aviac&o 12. PSV Telecom

13. Outsourcing
14. PSV Mineracao
15. PSV Sw Embarcado

PSV Couro, Calcados e Moda
PSV Educacao
PSV Energia

PSV Financas
PSV Gestao
PSV Industrial
PSV Petrdleo
10. PSV Saude
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Estruturacao de Verticais

-Grupos de empresas com foco no mesmo segmento de
mercado e solucoes complementares

- Definicao de um portfélio de solucbes e servicos a ser
apresentado em conjunto

- Definicdo da estratégia de insercao no mercado
Internacional definida pelo grupo com apoio do consultor

- Definicao de mercados alvo
- Assisténcia pelo consultor as empresas do grupo

- Definicao de regras de convivéncia em caso de
solucOes concorrentes
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Conte com a SOFTEX!
GLAUCIA CRITTER CHILIATTO

Gerente Executiva Internacional

GUSTAVO do VALE
Gestor do PS SOFTEX
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